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内蒙古电力集团电子采购系统
电子保函申请操作手册
（APP版）

【通过标信通APP购买电子保函服务】
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服务热线：400-658-7878
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使用前准备
[bookmark: _Toc41774702][bookmark: _Toc76046021][bookmark: _Toc18447][bookmark: _Toc3220][bookmark: _Toc25750][bookmark: _Toc88575591]注册账号与创建/加入单位
因本App申请电子保函无须提交供应商营业执照、资信证明等材料，采用供应商（包括个人）实名注册和CA证书方式申请，且本App免费为申请电子保函的供应商提供CA证书，作为电子保函加密使用。
[bookmark: _Toc26899][bookmark: _Toc76046022][bookmark: _Toc41774703][bookmark: _Toc24963][bookmark: _Toc2604][bookmark: _Toc88575592]下载与注册
1）扫码或在APP应用商店下载标信通APP
[image: ]
2）通过手机和短信验证码，在标信通APP完成登录
[image: 743102a6e2b9a9d7cb5e21893b505a8]
第一步
[bookmark: _Toc1650][bookmark: _Toc41774704][bookmark: _Toc25406][bookmark: _Toc76046023][bookmark: _Toc2847][bookmark: _Toc88575593]实名认证
根据页面提示完成下列操作，目前同个身份证仅能绑定一个手机号
1、 实名认证
2、 人脸识别（按要求做动作：眨眨眼、张张嘴等）
3、 完成认证

[image: ]  [image: ]  [image: ]
第一步			     		第二步				   第三步

[bookmark: _Toc23553][bookmark: _Toc18101][bookmark: _Toc31614][bookmark: _Toc41774705][bookmark: _Toc76046024][bookmark: _Toc88575594]认证（创建）单位
创建或加入路径：
首页【我的】-->【个人中心】-->【切换身份】-->【加入单位】
[image: ][image: ][image: ]
[image: ]  [image: ]  [image: ]
如您的单位从未在标信认证过，需要首先完成单位认证（在标信通APP创建单位）该单位第一个完成认证单位的人员，他的标信通APP账号，即为该单位的超级管理员。
单位认证方式可通过银行收款法完成认证：
	认证方式
	操作步骤
	特点

	银行收款法
	1、上传企业营业执照；
2、下载授权书，盖公章并上传；
3、填写企业对公账户信息；
4、上传收到打款信息截图以及打款金额；
5、完成认证。
	大多数单位都适合这种方式，
只需要上传营业执照，外加公司财务配合即可。


	注意：
上传的营业执照复印件必须盖有企业公章
原件、扫描件或原件照片可不盖企业公章


[bookmark: _Toc76046025][bookmark: _Toc41774706][bookmark: _Toc27475][bookmark: _Toc10632][bookmark: _Toc3022][bookmark: _Toc88575595]加入单位
单位认证后，凡是已经在标信通APP上注册账号，且已完成实名认证的其他同事，可在输入单位名称后，向单位管理员发送加入申请。
管理员同意后，即可成功加入单位。一个人可以加入多家单位。
[image: ]  [image: ]  [image: ]
第一步（单位成员申请加入）第二步（管理员接收申请） 第三步（管理员通过申请）
[bookmark: _Toc76046026][bookmark: _Toc32745][bookmark: _Toc17367][bookmark: _Toc18351][bookmark: _Toc41774707][bookmark: _Toc88575596]单位成员管理
仅单位管理员可以进行操作：
1） 添加单位成员
1、在首页点击“单位成员管理”
2、从通讯录选择添加，也可输入手机号添加（注；该手机号用户已在标信通APP注册且实名认证）
[image: 1]  [image: C:\Users\柱子\Desktop\微信图片_20210115135308.png微信图片_20210115135308]
第一步				      第二步
[image: ]   [image: C:\Users\柱子\Desktop\微信图片_20210115135308.png微信图片_20210115135308]
第三步				        第四步
2） 设置单位成员为管理员
1、在“单位成员管理”中找到该单位成员
2、“单位角色”中，可设置其为“单位成员”、“管理员”
[image: C:\Users\柱子\Desktop\微信图片_20210115135308.png微信图片_20210115135308]  [image: ]  [image: C:\Users\柱子\Desktop\微信图片_20210115135252.png微信图片_20210115135252]
第一步                    第二步                   第三步
①管理员
可管理单位成员、可以管理单位成员CA盾、可管理单位印章。
②单位成员
可以购买及使用个人CA盾、可以购买保函；没有任何管理权限。
3） 删除单位成员
在单位成员管理中找到该单位成员，点击“删除单位成员”
被删除的单位成员，无法以本单位成员身份使用标信通的所有功能
[image: ]  [image: ]
第一步                         第二步
[bookmark: _Toc24890][bookmark: _Toc11587][bookmark: _Toc76046027][bookmark: _Toc23561][bookmark: _Toc41774708][bookmark: _Toc88575597]单位资料管理
单位资料只能由单位管理员操作。
如下图示，在“单位资料管理”，管理员可管理三种资料
· 资料完善：办电子保函等业务需要用的资料。
· 发票信息：开发票需要用的信息。
· 认证资料：您单位认证的营业照信息。
[image: ]  
第一步                    第二步
[bookmark: _Toc28294][bookmark: _Toc41774729][bookmark: _Toc10909][bookmark: _Toc76046031][bookmark: _Toc7647][bookmark: _Toc88575598]电子保函的申请与使用
[bookmark: _GoBack]（1）内蒙古电力集团电子采购系统目前已开通中国建设银行股份有限公司深圳分行、深圳市国钰工程担保有限公司、江西华章汉辰融资担保集团股份有限公司三家电子保函机构，可供大家选择，后续视情况可开通更多。
（2）已在电子采购系统报名成功的供应商，申请电子保函的途径有如下两种：
第一种，可以在App中选择已报名项目或标段，在App中申请电子保函。
第二种，可以在电子采购系统中“保证金管理”菜单选择已报名项目或标段扫码申请电子保函。
（3）电子保函按标段对应，每个标段购买一份电子保函，若一个项目没有分标段，按项目申请一份电子保函，申请通过才付费，保函有效期与投标有效期一致。
（4）审核未通过，出保机构会第一时间反馈申请人。

[bookmark: _Toc2195][bookmark: _Toc20403][bookmark: _Toc41774730][bookmark: _Toc6486][bookmark: _Toc76046032][bookmark: _Toc88575599]2.1.保函类型
[bookmark: _Toc15648][bookmark: _Toc7486][bookmark: _Toc76046033][bookmark: _Toc5515][bookmark: _Toc88575600]2.1.1.银行保函
出函时间约1-2工作日；建议在招标文件载明的截止日期前，提前3个工作日申请。
[bookmark: _Toc76046034][bookmark: _Toc20949][bookmark: _Toc14506][bookmark: _Toc12427][bookmark: _Toc88575601]2.1.2.担保公司保函
最快秒出函，最长1个工作日；建议在招标文件载明的截止日期前，提前1个工作日申请。
[bookmark: _Toc21546][bookmark: _Toc76046035][bookmark: _Toc27377][bookmark: _Toc6018][bookmark: _Toc88575602]2.1.3.保证保险
最快秒出保单；需在招标文件载明的截止日期前，提前1个工作日申请
[bookmark: _Toc76046036][bookmark: _Toc41774733][bookmark: _Toc418][bookmark: _Toc21611][bookmark: _Toc2497][bookmark: _Toc88575603]2.2.在标信通APP直接申请电子保函
1）.登录标信通APP，第一步点击【电子保函】；第二步点击【申请保函】；第三步选择“内蒙古电力集团电子采购系统”：
[image: 25][image: 24][image: C:\Users\jundavid\AppData\Local\Temp\WeChat Files\8a382d5777899409beed70986fa1937.jpg]
第一步                第二步                第三步
（注：在标信通APP内申请购买保函前务必确认已经在内蒙古电力集团电子采购系统中通过项目报名，否则会出现下图提示，无法申请保函）
[image: 20]
[bookmark: _Toc11582][bookmark: _Toc76046037][bookmark: _Toc34403170][bookmark: _Toc32291][bookmark: _Toc19622][bookmark: _Toc88575604]2.2.1.准入
在申请保函页面选择金融机构。
如首次在该金融机构购买电子保函，需按以下步骤完成准入：第一步选择对应的金融机构点击【去准入】；第二步倘若单位资料管理未完善，需要点击【去补入】完善相关资料；第三步：填写企业邮箱后便可提交申请，申请通过后便完成准入。
      
[image: C:\Users\jundavid\AppData\Local\Temp\WeChat Files\8a382d5777899409beed70986fa1937.jpg] [image: 22] [image: a75534bfcd7def5d0069973327ea58d]
第一步	    	      第二步                 第三步
[bookmark: _Toc24690][bookmark: _Toc19627][bookmark: _Toc88575605]2.2.2.申请保函
准入成功后，
1）点击【去申请】
2）选择“项目”
3）填写“发票”信息，选择“CA盾”，并输入PIN码
4）预览申请后提交申请。
[image: C:\Users\jundavid\AppData\Local\Temp\WeChat Files\8a382d5777899409beed70986fa1937.jpg]   [image: 32]
第一步			         第二步
[image: 33]   [image: 34]
第三步	                  第四步
[bookmark: _Toc21883][bookmark: _Toc22383][bookmark: _Toc88575606][bookmark: _Toc76046039][bookmark: _Toc34403172][bookmark: _Toc23246]2.2.3.等待审核
申请成功后，需等待保函机构审核通过。
[bookmark: _Toc10202][bookmark: _Toc13151][bookmark: _Toc88575607]2.2.4.支付
1）保函申请成功后，订单状态会变成“申请成功，待支付”
2）点击【去支付】，并根据页面提示付款：
[image: 1]     [image: 2]
第一步				         第二步
[bookmark: _Toc28898][bookmark: _Toc26597][bookmark: _Toc88575608]2.2.5.等待出函
支付成功后，订单状态会变成“待出函”。
[image: 3]
[bookmark: _Toc420][bookmark: _Toc4143][bookmark: _Toc88575609]2.2.6.出函成功，查看保函信息
出函成功后，订单状态会变成“出函成功”
点击【查看保函】－输入您之前设置的CA数字证书PIN码，即可查看保函内容：
[image: 4][image: 5][image: 6]
第一步             第二步                第三步
[bookmark: _Toc31676][bookmark: _Toc29806][bookmark: _Toc88575610]2.2.7.提交保函PDF文件（到交易系统）
确定保函内容无误后，点击【确定提交】，即可一键自动提交到内蒙古电力集团电子采购系统
注：请务必在招标文件要求的投标截止日期前，将电子保函提交到电子采购系统。
提交成功后，APP上会显示“已成功提交到交易平台”。

——如下图示，只要在标信通APP中，出现 “已成功提交到交易平台”，即代表提交成功至交易系统。
注：只有保函文件成功提交到电子采购系统，否则会提示保证金未缴纳。
[bookmark: _Toc34403175][bookmark: _Toc76046043][bookmark: _Toc25118][image: 7]    [image: 8]
第一步		          		   第二步
注：如需要将保函文件添加进投标文件，建议点击右上角【发送保函】，可将保函PDF文件发送至微信，再通过微信保存至电脑并进行相关操作。

[bookmark: _Toc31785][bookmark: _Toc30857][bookmark: _Toc25676][bookmark: _Toc76046044][bookmark: _Toc88575611]2.2.8.开标环节，保函解密
开标时，保函会由投标供应商解密投标文件时自动进行解密。
在标信通APP上，该保函的状态会自动变为“解密成功”
[image: ]    [image: ]
第一步							 第二步
[bookmark: _Toc28689][bookmark: _Toc20252][bookmark: _Toc88575612]2.2.9.在内蒙古电力集团电子采购系统申请电子保函
投标人登录内蒙古电力集团电子采购系统，完成投标报名后，在【我的面板】页面点击【待交保证金】-【申请电子保函】。打开标信通APP，进行扫码购买电子保函。（请确认电子采购系统登录的单位与标信通APP账号所属的单位一致）
[image: C:\Users\jundavid\AppData\Roaming\Tencent\Users\308427115\QQ\WinTemp\RichOle\2@HGZP[_}0IX9ILDPHNQ)1V.png]
第一步 已报名成功且需缴纳保证金的项目或标段，自动在“保证金管理”菜单中显示，找到“电子保函”申请按钮
[image: C:\Users\jundavid\AppData\Roaming\Tencent\Users\308427115\QQ\WinTemp\RichOle\K6PMTD93(@GAJKGVE]WETUN.png]
第二步 扫二维码申请电子保函
[image: C:\Users\jundavid\AppData\Local\Temp\1637651217(1).jpg] [image: C:\Users\jundavid\AppData\Local\Temp\WeChat Files\031fb1b7e686a3403900ad3d8f78378.jpg]

第三步  App上申请电子保函（可选择银行、保险、担保任选一家）



[image: C:\Users\jundavid\AppData\Roaming\Tencent\Users\308427115\QQ\WinTemp\RichOle\5~T[DDZHRMVJ379GCD~NOGX.png]

第四步  App上提交电子保函
[bookmark: _Toc88565337][bookmark: _Toc88575613]3.服务方式
（1）服务电话：400-658-7878，服务时间：每天 08：00-22：00 
（2）微信公众号：
 [image: ]
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